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	 Wieder arbeitsfähig ... oder mehr –
	 bei Konflikten beraten

	 Führungskräfte, Berater und Moderatoren sind in ihrer 
Berufspraxis immer mehr damit konfrontiert, Interessens-
konflikte selbst auszutragen und bei Konflikten vermittelnd 
zu begleiten und zu beraten. 

	 Sie lernen in diesem Seminar:
–	 Konflikte rechtzeitig zu erkennen
–	 in Konflikten zu vermitteln
–	 die Konfliktenergie in konstruktive, lösungsorientierte Bah-

nen zu lenken und 
–	 die Suche nach umfassenden und dauerhaften Lösungen zu 

begleiten.

	 Inhalte:
–	 Arten, Symptome und Eskalationsstufen in Konflikten 
–	 Reflexion der persönlichen Konfliktlandkarte
–	 Vermittlungs- und Verhandlungstechniken des 

Harvard-Konzeptes
–	 Mediation als Interventionsmöglichkeit: Kommunikation und 

Gesprächsführung bei Interessensunterschieden 
–	 Das kreative Entwerfen von Lösungen 
–	 Praxisnahes Üben anhand konkreter Praxisfälle

	 Zielgruppe: 
	 Führungskräfte, BeraterInnen, BehördenvertreterIn-

nen und VerhandlungsleiterInnen, DienstleisterInnen, 
ProjektleiterInnen

	 Seminarleitung: 	 Andrea Kaiser
	 Termin/Ort:		 22.	04. - 	23.	04.	10	 Hotel Post, Bezau
	 Teilnahmegebühr: 	€ 1.380,- Frühbucherbonus: € 1.230,-

Beratung
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	 Das MCV Organisationsmodell

	 Systemische Organisationsentwicklung (OE) arbeitet mit 
einem ganzheitlichen Modell als eine Art „Landkarte von 
Organisationen“, um die Komplexität zu reduzieren. Sie zeigt 
alle wesentlichen Elemente und deren wechselseitigen Be-
ziehungen der Organisation und hilft Führungskräften und 
Beratern bei einer ganzheitlichen Betrachtungsweise.

	 Das Organisationsmodell des MCV gliedert die Organisation 
in eine Oberflächenstruktur und eine Tiefenstruktur:

	 Im Kern befindet sich der Existenzgrund, der die Identität 
der Organisation, das Kerngeschäft  für die Zukunft und die 
Absicht des Tuns umfasst. Dieser Kern wird von der Kultur 
umschlossen. Die Kultur einer Organisation wird von den 
Menschen, die in ihr handeln, den ethischen Vorstellungen 
und der gelebten Kommunikation geprägt.
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	 OE-Prozesse initiieren und gestalten

	 Organisationsentwicklung (OE) ist ein Konzept zur wirkungs-
vollen Führung, Beratung, Entwicklung und Veränderung von 
Organisationen (Unternehmen, Vereine, soziale Einrichtun-
gen, Verwaltung ...). In diesem Seminar erhalten Sie Wissen, 
Modelle und Methoden für ein ganzheitliches Verständnis 
von Organisationen und für das Gestalten von Entwick-
lungs- und Veränderungsprozessen. Sie haben Gelegenheit, 
an Ihrer eigenen organisatorischen Situation bzw. an einem 
selbst eingebrachten Projekt (Entwicklung eines Bereiches, 
Beratungsprojekt ...) intensiv zu arbeiten. Dabei wenden Sie 
die vorgestellten Konzepte, Methoden und Hilfestellungen 
der OE unmittelbar an. Unsere OE-Prinzipien und -Werte sind 
damit im Seminar erlebbar. Bereits vor dem Seminar erhalten 
Sie eine Anleitung zur Analyse Ihrer eigenen Situation, Ihres 
Vorhabens und Beratungsprojekts.

	 Inhalte:
–	 Ziele und Grundsätze von OE
–	 Organisationstypen, Entwicklungskulturen von Organisatio-

nen, wesentliche Teile von Organisationen
–	 Das Phasenmodell von OE: Ziele, Methoden und 

Vorgangsweisen
–	 Strukturen des  OE-Prozesses: Funktionen und Aufgabe von 

Führungskräften, ProjektleiterInnen und BeraterInnen
–	 Die Rolle von Führungskräften und internen PE/OE-ler im Prozess
–	 Steuerung des Prozesses (aktivieren und stabilisieren)
–	 Führungs- und Beraterpersönlichkeit im OE-Prozess

	 Dieses Seminar ist für
–	 Führungskräfte, ProjektleiterInnen und interne PE/OE-ler, 

die einen Entwicklungsprozess in ihrer Organisation in Gang 
bringen möchten

–	 BeraterInnen, die in ihren Projekten entwicklungsorientiert 
und ganzheitlich arbeiten möchten.

	 Seminarleitung: 	 Walter Häfele/Manfred Schwarz
	 Termin/Ort:		 27.	04. -	30.	04.	10	 Viktorsberg
		  	09.	11. -	12.	11.	10	 Hotel Post, Bezau
	 Teilnahmegebühr:	€ 2.400,- Frühbucherbonus: € 2.250,-

Organisationsentwicklung
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	 Vitalität in Unternehmen stärken 

	 Gerade in Krisenzeiten ist das „Vitalkapital“ eines Unter-
nehmens immens wichtig. Vitalität ist die Fähigkeit der 
Anpassung an Anforderungen und Veränderungen, ist die 
Krisenfestigkeit und Innovationskraft einer Organisation. 
Energie im Unternehmen entsteht aus der Summe der Ge-
fühle aller Beteiligten. Ob bei den Mitarbeitenden ein Gefühl 
von Selbstwirksamkeit oder Angst herrscht, ist ein funda-
mentaler Unterschied, der sich auf den persönlichen Einsatz 
und die Arbeitsergebnisse unmittelbar niederschlägt. Lernen 
und Entwicklung braucht den Blick auf Energie und Vitalität. 
Die Fähigkeit Entwicklungsprozesse zu steuern, so dass sie 
vitalisierend wirken, die Fähigkeit „Soziale Architektur“ so zu 
gestalten, dass ein positives Energiefeld im Unternehmen 
entstehen kann sind Schlüsselfaktoren.

	 Inhalte:
–	 Die vier Energiezonen von Unternehmen 
–	 Flow–Prinzipen des energetischen Zusammenspiels   
–	 Der Faktor soziale Architektur 
–	 Kohärenz – was die Widerstandskraft stärkt 
–	 Motivationsräume – Sense of Urgency und 

Ressourcenorientierung
–	 Stabile Zonen – Energiequellen im Unternehmen 
–	 Wege aus dem organisationalen Burn-Out
–	 Vom Dirigieren eines Orchesters – Haltung/Macht/Führung
–	 Das virtuose Unternehmen – wie positive Spannung entsteht

	 Seminarleitung: 	 Barbara Albrecht/Dorothe Liebig
	 Termin/Ort:		 07.	10. - 	08.	10.	10	 Hotel Post, Bezau 
	 Teilnahmegebühr: 	€ 1.380,- Frühbucherbonus: € 1.230,-

Organisationsentwicklung
	 Gruppensupervision – 
	 Reflexion und Austausch für BeraterInnen

	 BeraterInnen arbeiten oft „allein auf weiter Spur": Als Einzel-
unternehmer oder als einziger Personalentwickler im Unter-
nehmen fehlen häufig PartnerInnen für den gedanklichen 
Austausch unserer Arbeit.

	 In einer Supervisionsgruppe können Sie gemeinsam mit 
Kollegen/Innen und einem erfahrenen Supervisor vonei-
nander lernen, Ideen austauschen und aktuelle Themen 
aus Ihrem beruflichen Umfeld inhaltlich bearbeiten. Dabei 
orientieren wir uns an Theorien und Modellen der syste-
mischen Entwicklungsberatung. Die kleine und über ein 
Jahr konstante Gruppe ermöglicht intensives, vertrautes 
Miteinander-Lernen.

	 Mögliche Inhalte dieser Supervisionen:
–	 Bearbeitung eines aktuellen Beratungsfalles
–	 Eine anstehende berufliche Entscheidung
–	 Ideenaustausch zur Gestaltung eines Seminars
–	 Situationen, die ich als „schwierig" erlebe
–	 Feedback zu meinem Verhalten
–	 Besprechung der Vorgangsweise für ein OE-Projekt

	 TeilnehmerInnen:
	 Führungskräfte, PersonalentwicklerInnen und BeraterInnen, 

die Coaching praktizieren (möchten). Gruppengröße 4 – 6 
Teilnehmer.

	 Seminarleitung: 	 Manfred Schwarz
	 Termin/Ort:	 auf Anfrage, Suldis
	 Teilnahmegebühr: 	€ 2.100,- 
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	 Reine Frauensache – 
	 Gruppencoaching für Frauen im Beruf

	 Weibliche Führungskräfte und Beraterinnen arbeiten in 
Organisationen nach den gleichen Regeln wie Männer. 

	 Wozu dann ein Coaching – nur für Frauen?
–	 Wir bearbeiten herausfordernde Führungs- und 

Beratungssituationen. 
–	 Wir besprechen das Vorgehen in Projekten.
–	 Wir suchen Lösungen für anstehende berufliche 

Entscheidungen.
–	 Wir nehmen uns Zeit für die Auseinandersetzung 

mit persönlichen Fragen.

	 Durch den Austausch mit anderen Frauen entdecken  
wir vielleicht auch 

–	 Besonderheiten im weiblichen Führungsstil
–	 weibliche Kommunikationsmuster und Konfliktlösungen 
–	 Klarheit über unsere Rolle in Organisationen
–	 bewussten Umgang mit der eigenen Energie
–	 das Entstehen eines besonderen Netzwerks

	 Dabei orientieren wir uns an Theorien und Modellen  
der systemischen Familientherapie, der systemischen  
Organisationsentwicklung und der Existenzanalyse.  
Die kleine und über ein Jahr konstante Gruppe ermöglicht 
intensives, vertrautes Miteinander-Lernen. 

	 Dieses Coaching richtet sich an Frauen, die: 
–	 in Organisationen als Führungskräfte oder Beraterinnen tätig sind 
–	 Interesse am Austausch mit anderen Frauen haben
–	 vier fixe Tage im Jahr für sich als „Tankstelle“ einplanen 

	 Seminarleitung: 	 Marianne Grobner
	 Termin/Ort:		 25.	01. -	26.	01.	10 	 Lustenau
		  	11.05. 10			   	 Lustenau
		  21.09.10				    Lustenau
			  30.	11.10				    Lustenau
	 Teilnahmegebühr: 	€ 2.100,- 

Organisationsentwicklung
	 Individuelle Seminarpakete – Regelmäßige 

Impulse für eine persönliche Entwicklung

	 Möchten Sie sich Ihren individuellen Lernweg zusammen-
stellen? Planen Sie eine nachhaltige Weiterbildung mit 
einander ergänzenden Inhalten? Dann wählen Sie jeweils 3,  
4 oder 5 Seminare aus unseren Zielgruppen-Angeboten: 

	 LEADERSHIP-PAKET: 
	 Für UnternehmerInnen und erfahrene Führungskräfte, z.B. 

Anfangen – jeden Tag, Menschen führen, Wir sehen uns in 
Zukunft, Führen ohne Hierarchie, Führungs-Sinn, Konflikt - 
Konkurrenz - Kooperation

	 HIGH POTENTIAL-PAKET: 
	 Seminare für jüngere Führungskräfte und Potenzialträger, 

z.B. Persönlichkeitsentfaltung, Wirkungsvoll kommunizieren, 
Menschen führen, Konflikt – Konkurrenz – Kooperation

	 BERATER-PAKET: 
	 Für interne und externe Berater in Organisationen, z.B. OE-

Prozesse initiieren und gestalten, Erfolgreich moderieren, 
Interventionstechnik, Wirkungsvolle Workshops gestalten, 
Wirksamer beraten, Praxis des Coaching, Vitalität in 
Organisationen

	
	 Profitieren Sie von unseren attraktiven Paketpreisen. 

Sie sparen dabei bis zu 20%.
	 Preise ( jeweils inklusive 2 Coachingsitzungen à 1.5 h):
	 3 Seminare:	 € 5.200,-
	 4 Seminare: 	 € 6.600,- oder 
	 5 Seminare: 	 € 7.700,-

	 Auf unserer Homepage http://www.mcv.at finden Sie die 
aktuellen Termine aller Seminare, aus denen Sie ihr Paket 
zusammenstellen können. 
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	 MCV-Trialog

	 Dies ist ein Gespräch (ca. 1,5 Stunden) mit 2 MCV-Beratern zur 
individuellen Standortbestimmung und Behandlung einer 
persönlichen Frage für Führungskräfte. Dabei erhalten Sie 
Klarheit über Ihre eigene Führungsposition, Ihre Stärken, ver-
steckten Ressourcen und persönlichen Entwicklungsfelder. 

	 Zwei MCV-BeraterInnen führen mit einem/einer Teilneh-
merIn ein stärkenorientiertes ca. 1,5 - 2 stündiges Gespräch, 
in dem mit Coachingtechniken gearbeitet wird. Anhand 
einer persönlichen Frage der Führungskraft erforschen die 
beiden MCV-Berater die Antreiber, Haltungen und Werte des 
Teilnehmers/der Teilnehmerin. Außerdem wird im Interview 
eine Antwort auf die persönliche Frage erarbeitet.

	
	 Die Struktur des Gesprächs wird einerseits bestimmt durch 

die Bedürfnisse des Teilnehmers/der Teilnehmerin, anderer-
seits durch Themen, die für die jeweilige Berufsrolle generell 
relevant sind. In das Gespräch integriert erhält er/sie über 
einen Dialog der MCV-Berater ein persönliches Feedback zu 
seiner/ihrer Wirkung. Er/Sie erhält so eine Standortbestim-
mung durch einen Abgleich von Selbstbild und Fremdbild. 
Das unmittelbare Feedback ermöglicht direktes Lernen und 
motiviert, indem es versteckte Ressourcen und Lernfelder 
aufzeigt. 

	 Im Gespräch mit zwei Beratern wird eine gruppenvergleich-
bare Situation geschaffen, die es ermöglicht, auch Aussagen 
zum Verhalten und zur Wirkung in Gruppen zu treffen. 

	 Preis Trialog: 	 € 1.200,-
	 In Kombination mit Seminarbesuchen wird ein Aufpreis von 

€ 1.000,- zur Teilnahmegebühr verrechnet.

Organisationsentwicklung
	 Lernwege und Ausbildungen

	 Weiterbildungsweg "Systemische 
Organisationsentwicklung" 2010/2012 

	 Ein Entwicklungsprogramm für Berater und Führungskräfte 
in Organisationen

	 Dieser ganzheitliche Lernweg zur berufsbegleitenden Quali-
fizierung vermittelt Fachkompetenz über Organisationsent-
wicklung, Persönlichkeitsorientierung für BeraterInnen und 
starken Praxisbezug durch Arbeit an konkreten Projekten. 
Individuelle Fortbildung durch frei wählbare Seminare aus 
dem MCV-Seminarprogramm!

	 Lehrgangsleitung: 	Bruno Strolz 
	 Start/Ort:	 	21.	06. - 	23.	06.	10	 Hotel Post, Bezau 
	 Dauer: 	 46 Weiterbildungstage / 1,5 bis 2 Jahre
 
	 Existenzanalytisches Coaching 
	 Die Suche nach dem Sinn und den eigenen Werten wird vor 

allem für Führungskräfte im Coaching immer bedeutsamer. 
Dieser neue Lernweg ist eine umfassende Coaching-
Grundausbildung auf Basis der Modelle der Existenzanalyse 
und Logotherapie nach Viktor Frankl. Zielgruppe sind sowohl 
BeraterInnen als auch Führungskräfte.

	 Seminarleitung: 	 Alfried Längle
	 Start/Ort:	 	20.	10. - 	21.	10.	09	 Viktorsberg

	 Leadership-Lehrgang – 
	 Ein Entwicklungsprogramm für Führungskräfte
	 Eine umfassende Führungskräfte-Entwicklung mit vier Mo-

dulen, persönlichem Coaching und starkem Unternehmens-
Praxisbezug. Bitte Spezialprospekt anfordern.

	 Seminarleitung: 	 Marianne Grobner
	 Start/Ort	 	20.	01. - 	22.	01.	10	 Viktorsberg

	 Lernweg Strategische HR – 
	 Der Personalverantwortliche als Business Partner
	 Ein neues Entwicklungsprogramm, das persönliche und 

strategische Kernkompetenzen im HR-Bereich mit starkem 
Praxis- und Unternehmensbezug vermittelt. 

	 Seminarleitung: 	 Andrea Kaiser und Kerstin Härer
	 Start/Ort:	 	23.	03. - 	24.	03.	10	 Bezau

Fordern Sie die 
Detail-Programme an.
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WEKA Impulstage
	 Tagesseminare für Führungskräfte 
	 in Zürich und Lustenau

	 WEKA Business Media ist bekannt für Businessportale und 
Seminare für Führungskräfte, Manager und Personalverant-
wortliche. Im Rahmen einer Kooperation startet das Ma-
nagement Center Vorarlberg 2010 eine Reihe von eintägigen 
Impulsseminaren in Zürich und Lustenau. 

	 Unsere Referenten vermitteln Ihnen in Gruppen mit ma-
ximal 16 TeilnerhmerInnen einen Überblick zu wichtigen 
Führungsthemen, fundiertes Praxis-Know-how, Impulse und 
praktische Erfahrungen. Ihre aktuellen Fragen und Beispiele 
können Sie gleich vor Ort in die Diskussionen einbringen. 

	 Zeit/Ort: Die Seminare finden 4 – 6 x jährlich jeweils von 
9.00 bis ca. 16.30 Uhr an folgenden Standorten statt: 

	 Zentrum für Weiterbildung der Universität Zürich 
	 Schaffhauserstrasse 228, 8057 Zürich, www.zwb.uzh.ch
	 Erreichbar ab Zürich HB innerhalb von 15 Min. 

	 Competence Center Rheintal
	 Millenniumpark 4, 6890 Lustenau, www.prisma-zentrum.

com, erreichbar ab Bhf St. Margrethen innerhalb von 15 
Minuten

	 Teilnahmegebühr: Die Teilnahmegebühr für die Tagessemi-
nare beträgt jeweils CHF 940.- exkl. MWST. und beinhaltet 
die Seminarunterlagen, Getränke, Mittagessen und ein 
Zertifikat.  

	 Themen:

–	 Impulse zur Unternehmensentwicklung –
	 Die Zukunft aktiv gestalten

–	 Projektmanagement kompakt – 
	 Die wesentlichen Erfolgsfaktoren beim Projektstart

–	 Führungskraft entwickeln – 
	 Authentizität und effektives Selbstmanagement

–	 BWL für Führungskräfte – Kennzahlen und 
Zusammenhänge im Unternehmen besser verstehen

–	 Erfolgreiche Mitarbeiterführung – Aufgaben und 
Instrumente für Ihre wirksame Führungsarbeit 

	
–	 Das Mitarbeitergespräch – 
	 Führen durch professionelle Kommunikation

–	 Change-Management in der Praxis – 
	 Aktiv führen in Veränderungsprozessen
 
–	 Vom Mitarbeiter zum Vorgesetzen – Akzeptanz 

verschaffen und die neue Rolle erfolgreich meistern 

–	 Talent-Management in der Praxis – 
	 Potenziale finden, binden und entwickeln

	 Anmeldung und sämtliche Informationen zu den WEKA 
Praxis-Seminaren finden Sie unter: www.praxisseminare.ch 
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	 Organisatorisches  zu den MCV-Seminaren
 
	 Seminarleiter:
	 Ab 10 Teilnehmern arbeiten wir in unseren Seminaren mit 2 

Seminarbegleitern. Bei kleineren Gruppen wird das Seminar 
in der Regel von einem/r Berater/in durchgeführt.

	 Preise:
	 Die genannten Preise beinhalten die Teilnahmegebühr und 

die Seminarunterlagen exklusive Mehrwertsteuer. Die Be-
zahlung der Seminargebühr bis 8 Tage vor Seminarbeginn ist 
Voraussetzung, damit wir verbindlich einen Seminarplatz für 
Sie frei halten können. Die Aufenthaltskosten (Seminarpau-
schalen) sind vor Ort mit dem Hotel zu verrechnen.

	 Frühbucherbonus:
	 Wenn Sie sich bis spätestens 8 Wochen vor Seminarbeginn 

verbindlich anmelden, so erhalten Sie bei der Berechnung 
der Teilnahmegebühr den um ca. 5% günstigeren Preis für 
Frühbucher. 

	 Seminarhotels und Reservierung:
	 Mit Ihrer Anmeldung ist für die Dauer des Seminars 

automatisch ein Zimmer gebucht. Änderungswünsche 
(z.B. Anreise am Vortag) können Sie direkt dem Hotel 
mitteilen. Sie erhalten bei uns Tipps für alternative 
Übernachtungsmöglichkeiten. 

	 Storno:
	 Ab 6 Wochen vor Veranstaltungsbeginn verrechnen wir  

50 %, 2 Wochen vor Beginn 100 % der Teilnahmegebühr.  
Die Stornogebühr entfällt, wenn Sie einen Ersatzteilnehmer 
anmelden oder wir den Platz weitergeben können (nur bei 
Wartelisten). Stornos von mehrteiligen Weiterbildungen sind 
in der jeweiligen Detailbroschüre beschrieben.

	 Eine Beschreibung 
	 unserer SeminarleiterInnen 
	 finden Sie auf 
	 www.mcv.at 
	 unter MCV-Team

Für Fragen steht Ihnen 
unser  Servicecenter 
Tel. +43 (0) 5577 83970
zur Verfügung

MCV GmbH & Co KG
Millennium Park 9, A - 6890 Lustenau
Tel. +43 (0) 5577 83970
Fax +43 (0) 5577 83970 - 13
mcv@mcv.at, www.mcv.at
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Nähere Informationen 
über unsere Angebote 
finden Sie unter
	
www.mcv.at


